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ANEXO XllI- PLANO DE TRABALHO

Organizac&o da Sociedade Civil: FUNDACAO AMIGOS DE JOAO BIDU

CNPJ.: 11.380.709.0001/86

Rede de Protecdo Social: Rede de Prote¢éo Social Basica

Servigo/Programa:
e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes de 03 a 06 anos;
e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos

Exercicio: 2023

Nome do Responsével pela OSC: Aparecido Osvaldo Sevilhano

- CARACTERIZAGCAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

Missdo: Promover mecanismos que favorecam a protecdo social a fim de assegurar direitos sociais e humanos as pessoas em situacao de
vulnerabilidade social e risco da violacdo de direitos, para reducdo das desigualdades e a inclusédo social e produtiva das pessoas, por meio

da efetivacdo descentralizada das politicas de assisténcia social, direitos humanos e sociais.

Finalidade: Em acordo com o seu Estatuto Social, expresso no Art. 4°- Sdo objetivos da Fundacdo promover a assisténcia social da crianca,
adolescentes, jovens, idosos e familiares, com prestacdo de servicos gratuitos, através de projetos, de incentivo a leitura, de atividades

esportivas, culturas e tecnologicas, como meio de incluséo social, do desenvolvimento da cidadania e da consciéncia ambiental.
Artigo 5°- Para a consecucao das suas finalidades, a Fundagéo podera:

|- Celebrar convénios, acordos ou outros instrumentos juridicos, com pessoal fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, nacionais
ou internacionais, cujos objetivos sejam compativeis com as finalidades da Fundag&o;

- Realizar programas comunitarios;
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- O Regime interno da Fundac&o dispora todas as atividades.

Paragrafo 1°- No desenvolvimento de suas atividades, a entidade nao fara qualquer discriminacdo de raca, nacionalidade, idade, sexo, credo
religioso, politico e condi¢ao social.

Paragrafo 2°- A execucao das a¢cles para desenvolvimento das atividades se dardo em carater continuado, permanente e planejado.

Atendimento para 30 usudrios, a partir de 01/01/2023, sendo criancas com a faixa etaria de 03 a 06 anos e suas familias, em situacédo de
vulnerabilidade e risco social, decorrente da pobreza, do precario ou nulo acesso aos servigos publicos, da fragilizado de vinculos, de pertencimentos e

sociabilidade e/ou qualquer outra situacédo de vulnerabilidade e risco social, residentes nos territorios de abrangéncia do CRAS Ferraz.

A OSC possui espaco destinado para recepgdo com cadeiras e ventilador, sala de atendimento individualizado com mesa, cadeiras e ventilador,
salas de atividades coletivas e comunitarias apresentando mesas e cadeiras individuais, ventiladores, ar condicionados e televisdes, instalagbes
sanitarias apropriadas para PCD (Pessoas com Deficiéncias), com adequada iluminacao em toda instala¢des, limpeza adequada e acessibilidade em
todos os seus ambientes, de acordo com as normas ABNT. Materiais permanentes e de consumo necesséarios ao desenvolvimento do Programa,
concessao de lanches. Ainda possuimos uma ampla cozinha, contendo todo equipamento necessario para execugao de servico, refeitério, uma quadra
poliesportiva coberta e contendo estacionamento para a facilitagdo. A entidade consta com automaovel proprio.

Os recursos humanos serdo de acordo com o Padrdo Normativo da Rede de Protecdo Béasica, sendo 01 (um) Assistente Social e 01 (um)

Educador (a) Social para meta de 30 (trinta) usuarios, sendo divididos em 02 (dois) periodos de atendimento.

O prédio onde funciona a OSC possui um contrato de comodato por tempo indeterminado, contamos com a parceria de varias empresas, que
sdo: Mesa Brasil; Rotary; Lions; Rede de Postos Peixinho; Plasultil; Tilibra; Super mercados: Tauste e Confianga; Sicred; Astral Cultural e Digital;
Navarro Embalagens e Limpezas; Mezzani; Programa Nota Fiscal Paulista; Padaria Posto Paineiras 2; realizamos eventos para angariar fundos

durante o ano, para proporcionar melhor qualidade para o programa. Ressaltamos, que recebemos doadores em espécie esporadicos.

A Fundacado possui amplo espaco que oferece conforto e qualidade aos usuarios , sendo que o espaco fisico € composto por 02 salas de
atividades amplas com ar condicionado, ventilador e televisores; 01 videoteca climatizada, 01 biblioteca, 01 quadra poliesportiva coberta, 01

administrativo, 01 sala de atendimento para psicologia , 01 cozinha equipada, 01 area de servi¢o,02 dispensas para melhor organizacdo e
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armazenamento dos alimentos, amplo estacionamento pavimentado, 7 banheiros, sendo 01 adaptado para pessoas com deficiéncias e 03 banheiros

masculino e feminino que sdo compostos por vestiarios e chuveiros. Possui também amplo refeitdrio para servir as refeicbes (lanche e almoco).
Importante relatar que todo o prédio da OSC é adaptado por rampas de acesso, corrimdo duplo e individual para acessibilidade as pessoas com

deficiéncias.
A Fundacéo Amigos de Joao Bidu possui suporte profissional com conhecimento em LIBRAS

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS DE 03 A 06 ANOS.

2 — DIAGNOSTICO DA REALIDADE

Bauru esta situado no Centro Oeste Paulista, e de acordo com o IBGE 2021, o nimero da populagdo esta estimada em 381.706 habitantes.
Importante relatar que o municipio consta com o aumento da populagédo em situacdo de vulnerabilidade social, contando também com a vinda de uma
grande demanda de imigrantes decorrentes pds pandemia, que estdo necessitando de assisténcia dentro de nosso municipio. Ressaltamos também,
gue devido ao aumento de desemprego com carteira assinada, houve uma mudancga no cenario, ocorrendo o trabalho informal consideravelmente,

devido a perda de contingente do trabalho decorrente no comercio e inddstria.

Ainda podemos verificar que esse perfil também se encontra na populacao atendida pelo territério CRAS Ferraz sendo que : familia referenciada
8.585, populacao aproximada do territério é de 50.236 pessoas/ 12.559 familias (Fonte:
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www?2.bauru.sp.qov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finalizado/CR
AS JARDIM FERRAZ.pdf&ved=2ahUKEwi8krDToMf6AhWdgpUCHaHGAIQFnoECB0oQAQ&uUsg=A0VWawlG8UQSwzS34XSBOJQ3 1AQ).

O territério consta com 02 (duas) Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF); 08 (oito) Escolas Municipais de Educacéo Infantil (EMEI); sendo
03 (trés) operando Escola Municipal Infantil Integral (EMEII); 04(quatro) creches em parceria com organizacfes da sociedade civil e 04 (quatro) Escolas
Estaduais (EE).


https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www2.bauru.sp.gov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finalizado/CRAS_JARDIM_FERRAZ.pdf&ved=2ahUKEwi8krDToMf6AhWdqpUCHaHGAIIQFnoECBoQAQ&usg=AOvVaw1G8UQSwzS34XSBOJQ3_1Aq
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www2.bauru.sp.gov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finalizado/CRAS_JARDIM_FERRAZ.pdf&ved=2ahUKEwi8krDToMf6AhWdqpUCHaHGAIIQFnoECBoQAQ&usg=AOvVaw1G8UQSwzS34XSBOJQ3_1Aq
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3- Descricéo do Servico e/ou Programa

3.1 Identificacéo

Servico de Convivéncia e Fortalecimento e Vinculos para Criancas de 03 a 06 anos

3.2 Usuérios

Criancas de 03 a 06 anos de idade e suas familias

3.3 Objetivo Geral

Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria promovendo a integracdo e a troca de experiéncias, valorizando o sentido de vida coletiva pautando-se
na defesa e protecéo aos direitos sociais e desenvolvimento de capacidades dos usuarios, prevenindo a ocorréncia de risco social e complementando o
trabalho social com a familia.

3.4 Meta de Atendimento

30 criancas de 03 a 06 anos

3.5 Periodo de Funcionamento

O funcionamento do SCFV ocorrera 5 dias na semana, por no minimo 8 horas diérias, ndo havera interrupcéo na acolhida aos usuarios neste periodo;
havendo o revezamento da equipe com horarios flexiveis, adaptados de acordo com a necessidade dos usuarios.

. Com criangas: minimo de trés vezes na semana com turnos de 4h. Periodo da manh& das 08:00 as 12:00 e Vespertino das 13:00 as 17:00.

. Com familia: encontros quinzenais com a participacdo de crian¢cas juntamente com um ou mais adulto responsavel, com horarios flexiveis que
atendam a necessidade da familia no territorio, favorecendo a participagéo.

3.6 Forma de Acesso

Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS
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3.7 Operacionalizacdo

O SCFV para criancas serda realizado em grupos, sendo que sua composi¢cao sera sempre observando as faixas etarias, organizado a partir de
percursos, de modo a garantir aquisicdes progressivas aos seus usuarios.

Tratando-se, sobretudo, do exercicio do dialogo, de posicionar-se frente as vivéncias e nas atividades realizadas em grupos, de considerar a
qualidade das interacdes e intervencdes, a proatividade e as oportunidades de atuacdo que conquista e constréi nos encontros.

Portanto, considerando a importancia da participagdo no servigo e a relevancia da frequéncia dos usuarios.

A assiduidade dos usuarios sera uma importante demonstracéo de que as atividades do servigo sdo qualificadas e que o trabalho realizado, na
perspectiva do usuario, € atrativo.

A auséncia reiterada dos usuarios no servico se desencadeara na revisdo de préaticas e metodologias que serdo executadas, € importante
relatar também, que serdo investigados os motivos das auséncias reiteradas, a fim de que se evite a evasao definitiva do usuario do Servi¢o. InUmeros
motivos poderdo gerar a auséncia dos usuarios, por exemplo, o descontentamento com o método utilizado nas atividades do grupo ou a nédo
identificacdo ou integragdo com os demais componentes do grupo. O contexto familiar e territorial também ser@o levados em conta nas andlises dos
motivos que ocasionam auséncias (ou presencgas) dos usuarios nos grupos.

Vale ressaltar que a oferta do servico sera continua e o horario de encontro dos grupos sera amplamente divulgado. Horarios para as acfes
serdo flexibilizados, oportunizando assim a participacao familiar e comunitéaria.

As oficinas com familias vao ocorrer quinzenalmente, tendo em vista que serd uma agéo fundamental no Servico, pois visa discutir e refletir situagbes
vivenciadas e interesses comuns, buscando viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio familiar e comunitério. Orientag6es sobre o cuidado
com a crianca, bem como explanagfes sobre os seus direitos e potencialidades a serem compartilhadas e acdes de outras politicas presentes no
territério serdo divulgadas.

Serdo utilizadas estratégias para promover os encontros do SCFV, como as oficinas artisticas, culturais e esportivas, como praticas
desenvolvidas no d&mbito da assisténcia social, com um sentido que ultrapassa o “fazer pelo fazer”, tratando-se de investidas contra a violéncia, a
discriminacao, o preconceito, a apartacdo social, o isolamento, o trabalho infantil, a exploracao sexual, entre outros, como estratégias para a protecao
social do usuario, garantindo o seu direito & infancia e a adolescéncia e fortalecendo seus vinculos com a familia.

Ressaltando-se que o SCFV serad compreendido o escopo da atuacéo da assisténcia social e ndo sera assumido atribuicdes de outra politica
publica em detrimento das proprias.

Ainda, a saude mental das criancas e familiares ser@o consideradas, sempre atentando aos sinais e alteracdes de comportamentos, sera

trabalhado temas que abordem a prevenc¢ao ao suicidio e recuperacao do convivio social, principalmente em situacdes adversas, de calamidade e/ou
pandemicas.
Nas atividades junto aos usuarios, a énfase maior sera dada as atividades coletivas que se constituirdo através de Eixos Orientadores. Estes tém como
aporte os temas transversais que expressam o conjunto de questdes sociais que séo objetos de atencao e reflexdo. Estes temas consistem em acoes
socioeducativas que, em suas atividades tedricas e préticas, recobrem os varios dominios e conteddos imprescindiveis para a compreensdo da
realidade e para a participacéo social em seu processo de desenvolvimento individual e coletivo.
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A organizacado do SCFV a partir de eixos foi concebida no sentido de que os percursos desenvolvidos com 0s grupos promovam as aquisicoes
previstas pela Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais para 0s usuarios, observando os ciclos de vida e os contextos onde as acfes serdo
desenvolvidas. Os eixos estruturantes e 0s temas transversais orientam o planejamento e a oferta de atividades no sentido de contribuir para a
elaboragéo de propostas que contemplem formas de expresséo, interagdo, aprendizagem e sociabilidade em conformidade com os objetivos do
Servigo.

Também serdo realizados atividades com grupos intergeracionais. As atividades comuns entre grupos ou entre diferentes grupos etérios serao
estratégias de fortalecimento de vinculos e de incluséo social, sendo ainda constitutivas de identidade. Para tal, serdo elaboradas atividades que
provoguem o interesse e que viabilizem a participacdo de todos que compdem o grupo, independente da idade. Além disso, a linguagem e a
metodologia de trabalho seréo planejadas e apropriadas a diversidade de idades.

O planejamento da oferta do SCFV, para cada encontro do grupo, o educador/ orientador social irA desenvolver atividade que se conecte a um
ou mais eixos norteadores do servigco e as competéncias correspondentes a cada um deles.

As atividades do SCFV para criancas de 03 a 06 anos serdo desenvolvidas com base no que segue (caderno de atividades do SCFV de 0 a 6
anos).

3.8 Trabalho essencial ao servigo / programa sécioassistencial

- Acolhida;

- Orientagéo e encaminhamentos;

- Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
- Informagéo, comunicagao e defesa de direitos;

- Fortalecimento da funcao protetiva da familia;

- Mobilizagéo e fortalecimento de redes sociais de apoio;

- Elaboragéo de relatérios e/ou prontuarios;

- Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

- Mobilizag&o para a cidadania;

- Visita domiciliar;

- Acompanhamento familiar;

- Atividades comunitarias;

- Campanhas socioeducativas;

- Conhecimento do territério;

- Notificacdo da ocorréncia de situaces de vulnerabilidade e risco social.
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3.9 Aquisicao dos Usuarios

Seguranca da Acolhida:
¢ Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;
e Receber orientacdes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais e programas de transferéncia
de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;
e Ter acesso a ambiéncia acolhedora;
e Ter assegurada sua privacidade.

Seguranc¢a de Convivio Familiar, Comunitario e Social:

A seguranca de convivio, garantida aos usuarios pela PNAS, diz respeito a efetivacdo do direito a convivéncia familiar / comunitaria e a protecéo
da familia, com vistas ao enfrentamento de situa¢des de isolamento social, enfraquecimento ou rompimento de vinculos familiares e comunitarios,
situacdes discriminatdrias e estigmatizantes.

O enfrentamento a essas situacdes é realizado por meio de ac¢des centradas no fortalecimento da autoestima, dos lagos de solidariedade e dos
sentimentos de pertenca e coletividade. O direito ao convivio € assegurado ao longo do ciclo de vida por meio de um conjunto de servigos locais que
visam a convivéncia, a socializa¢éo e a acolhida de familias cujos vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos.

Eliminar/minimizar situacbes de privacdo material e discriminacdo negativa requer servicos continuados, capazes de desenvolver
potencialidades e assegurar aquisi¢cdes, além de fortalecer vinculos familiares e vinculos sociais mais amplos necessarios ao exercicio de cidadania.

Tais servigos s&o concretizados por uma rede de atores publicos (integrantes da rede socioassistencial) que materializam ofertas
socioeducativas, ludicas e socioculturais, que atendam as diferentes necessidades de convivéncia proprias a cada momento do ciclo de vida.

Seguranca de Desenvolvimento de Autonomia Individual, Familiar e Social:

e Vivenciar experiéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros fundamentada em principios ético-politicos de defesa da cidadania e
justica social,

¢ Vivenciar experiéncias que possibilitem o desenvolvimento de potencialidades e ampliagdo do universo informacional e cultural;

¢ Vivenciar experiéncias potencializadoras da participagéo cidada, tais como espacos de livre expresséo de opinifes, de reivindicagéo e avaliacao
das acbes ofertadas, bem como de espagos de estimulo para a participacdo em foruns, conselhos, movimentos sociais, organizacdes
comunitarias e outros espacos de organizacao social;

e Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e
sustentabilidade;

e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extensdo da cidadania e convivéncia em grupo;
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e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites;

Ter acesso a ampliacdo da capacidade protetiva da familia e a superacéo de suas dificuldades de convivio.

3.10 Descricdo das Atividades

Nas atividades realizadas junto as criancas de 03 a 06 anos, sdo desenvolvidas atividades que potencializam o desenvolvimento mental, de

linguagem, socioemocional e fisico das criancas e estimulam as interacdes sociais entre ela, o seu familiar/responsavel e os demais participantes.
Atividades que serdo desenvolvidas;

- Acolhida Técnica: A acolhida inicial consiste no primeiro atendimento a familia tendo em vista inclusdo da crianga no Servigo. Sera passada as

informagdes referente ao servigo e enfatizar a importancia de os familiares/responsaveis estarem presentes ativamente.
Periodo: primeiro atendimento;

Local: SCFV,

Profissionais envolvidos: Equipe Técnica;

Materiais utilizados: Ficha de inscrigdo, Estudo socioeconémico da familia, Prontuario, Visita Domiciliar e Evolucdo do mesmo de acordo com as
demandas.

- Acolhida sala de atividades: Na parede, ao lado da porta de entrada na sala, terdo figuras representando tipos de saudagbes como fazer uma
danca, cumprimento com os pés, fazer coracdo com as méos, cumprimento de cotovelo, mandar beijo e dizer um adjetivo para pessoa. E feita uma fila
na porta e o Educador inicia com o primeiro usuario da fila, que aponta para qual saudacao deseja. O Educador e o usuario representam a figura, em

seguida o Educador sai da porta e 0 usuario assume o seu lugar e cumprimenta a proxima crianga e assim por diante.
Periodo: todos os dias, antes de entras na sala de atividades;

Local: SCFV;
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Materiais utilizados: Desenhos com as saudac¢fes impressos e plastificados colados na parede

Profissionais envolvidos: Educado Social;

-Roda de Conversa: E a construgdo de um espaco de didlogo que permite as criancas de se expressarem e aprenderem em conjunto. Possibilita,
também a producgédo e ressignificacdo de sentidos e saberes, sobre as experiéncias dos usuarios. Sua escolha se baseia na horizontalizacdo das

relacoes.

Periodo: Diariamente, sendo a primeira atividade do dia;

Local: SCFV;

Profissionais envolvidos: Educador Social;

Materiais utilizados: qualquer ambiente adequado para o desenvolvimento do mesmao.
Eixos (X) Eu Comigo ( X ) Eu com quem cuida de mim

( X) Eu com os outros () Eu com a cidade

- Atividades Ludicas: O uso das atividades ludicas transcende a pratica das brincadeiras, devendo ter como finalidade o aprendizado e o
desenvolvimento cognitivo. Desenvolve coordenagdo motora; comunicagdo; raciocinio l6gico; percepcdo de espacgo; consciéncia corporal; linguagem;

criatividade; imaginacdo; memorizagcdo; gosto pela leitura e empatia.

e Pintura- A pintura é uma atividade lidica bastante completa. Por meio dela, a crianca consegue desenvolver tanto a coordena¢do motora quanto

a criatividade.
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Leitura- O desenvolvimento do habito da leitura deve ser algo estimulado logo na primeira infancia, sendo responsabilidade de

pais/responsaveis e educadores. A criacdo de rodas de leitura € uma 6tima forma de interagdo entre 0s uUsuarios.

Circuitos ladicos- Um circuito de atividades ludicas promove diversas experiéncias distintas em um mesmo dia de brincadeiras. As criancas
podem explorar espagos novos e conhecer seu proprio corpo e suas limitagbes. Além disso, juntar atividades variadas ajuda no
desenvolvimento cognitivo, psicomotor, social e afetivo. O principal ponto da elaboragéo de um circuito ludico é oferecer as criangas atividades
em espagos externos, de preferéncia, a fim de promover o desenvolvimento de movimentos, equilibrio, resisténcia, flexibilidade e muitos outros

pontos. Quando é realizado com um grande grupo de criangas, o espirito de equipe proporciona a aceitacao de todas.

Gincanas- Estimula diversas aprendizagens enquanto as criangas brincam e se divertem, através de atividades simples e dinamicas,
garantindo um cumprimento rapido. Elas podem ser realizadas junto aos familiares, e compostas de brincadeiras antigas. Esse resgate recupera
o tempo que as criangas em geral dedicam a aparelhos eletrdnicos e os substituem por atividades em grupo. O trabalho do educador em jogos
desse tipo € o de ressaltar qualidades como espirito de equipe e criar expedientes educativos para evitar que a competitividade excessiva tome

conta das criancas.

Acampamento diurno e piquenique- Propicia a crianga o contato com novas experiéncias sensoriais, unindo diversas atividades em uma so6

como leitura, mimica, gastronomia, contato com a natureza, entre outras.

Brincadeiras- As brincadeiras sdo uma 6tima escolha para ensinar as criancas de maneira mais divertida. Sao justamente as atitudes simples

gue transmitem licBes, como esperar a vez para jogar, respeitar as regras ou saber lidar com a frustracdo de uma eventual derrota. Além disso,



N
amigos de
Joao Bidu

as brincadeiras como pique-esconde ou de adivinhagdo estimulam o pensamento rapido, a atencdo e a concentracdo. Elas ainda ajudam no

desenvolvimento da autoestima dos usudrios e incentivam a construcédo de emoc¢des e pensamentos Novos.

Fantoches- Tem como objetivo estimular a construcdo da identidade de cada crianca a partir do momento em que ela experimenta diversos
personagens, com emocdes e vidas diferentes. Os bonecos, podem ser uma representacao do estado emocional que a crianca estd sentindo
naquele momento. Os fantoches podem ser criados pelas préprias criangas com materiais reciclados, o que também incentiva os debates sobre
0 tema da sustentabilidade.

Quebra-cabecas- Os quebra-cabecas estimulam a paciéncia, a articulacdo légica e os atributos visuais das criancas. Sdo, em todos o0s
sentidos, um estimulo aos atributos intelectuais. Desenvolvem a capacidade de concentragcdo e a nogdo de espago, bem como desenvolvem

fisica e neurologicamente as criangas. Suas habilidades psicomotoras e a percepc¢ao visual também séo treinadas.

Massinha- Brincar com massa de modelar ajuda no desenvolvimento intelectual, gerando maior capacidade criativa. A massinha é
naturalmente atrativa para as criancas e uma das atividades que mais conseguem manté-las entretidas. Uma op¢ao também, serd a construcao

da prépria massinha de modelar.

Esculturas (argila)- A realizacdo de esculturas é, além de divertida, uma 6tima forma de fazer a crianca exercitar a sua criatividade e
imaginacdo e entrar em contato com as formas. Essa atividade € importante para desenvolver a consciéncia corporal e a nogédo de espaco nas

criangas.

Mimica- Em brincadeiras de mimica, possibilita apurar os gestos e ter o cuidado de transmitir uma intencdo a quem deve adivinhar o que se
esta imitando. A descricdo das atividades por quem vai adivinhar também é importante, para melhorar o uso da linguagem, estimular a

expressao corporal, uma vez que pode ajuda-las a compreender e aceitar o préprio corpo, além de entendé-lo como um recurso expressivo
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poderoso. Essa atividade, ajuda a acabar com a timidez e amplia os horizontes da comunicacéo interpessoal. Os gestos sdo 6timas maneiras

de melhorar a coordenacao motora.

o Danca-. Desenvolve a coordenacdo motora, a linguagem corporal e a autoconsciéncia. Essa € uma pratica que promove a atividade fisica e

também um enriquecimento cultural.

Periodo: janeiro a dezembro

Local: SCFV e pragas publicas;

Profissionais/Participantes: Educador Social, Assistente Social e familia/responsavel e usuarios;
Eixos (X) Eu Comigo ( X ) Eu com quem cuida de mim

( X) Eu com os outros (X) Eu com a cidade

- Minha Horta Cativa: Buscando romper as situacfes de risco de fragilizacdo de vinculos e violéncia com énfase do rompimento da reproducéo
geracional e fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. O Projeto Inovador “Minha Horta Cativa” tem como proposta o livro “O Pequeno
Principe” de Antoine de Saint-Exupéry, visto que os valores passados pelo livro sdo de amizade, amor, respeito ao préximo, a si mesmo e pelo

ambiente, resiliéncia, autonomia, criatividade, empatia, disciplina e responsabilidade.
Periodo: janeiro a dezembro

Local: SCFV;

Participantes: Educador Social, Assistente Social e familia/responsavel e usuérios;

Eixos (X) Eu Comigo ( X ) Eu com quem cuida de mim
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- Passeios: tem como finalidade ofertar socializacdo, integracéo, o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. E ampliando o universo

( X) Eu com os outros () Eu com a cidade

artistico, cultural e social.

Periodo: janeiro a dezembro de 2023

Profissionais/Participantes: Educador Social e Assistente Social, familia/responsavel e usuarios

Materiais utilizados: Género alimenticios, materiais descartaveis e quando necessario, transporte adequado.
Eixos ( X) Eu Comigo ( X ) Eu com quem cuida de mim

( X) Eu com os outros (X) Eu com a cidade

- Palestras Informativas: Ocorrerd mensalmente, com temas direcionados conforme as demandas apresentadas. Sendo algumas palestras com
temas definidos com: higienizagdo, educagéo, direitos e deveres, cidadania, Combate ao Abuso e Exploragdo Sexual de Criancas e Adolescentes, Dia
Internacional da Agdo pela Saude da Mulher, Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil e Violéncia Doméstica, entre outros.

Periodo: Conforme a demanda, podendo ser realizadas a noite.
Local: SCFV;
Profissionais envolvidos: Palestrante, Assistente Social e Educador Social;

Materiais utilizados: Mesa, cadeira, Datashow, Notebook, caixa de som e microfone, materiais de papelaria, géneros alimenticios e materiais
descartaveis.

- Reunido de Pais: Consiste em um trabalho social com as familias, de carater continuo, com a finalidade de fortalecer seus vinculos afetivo.
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Periodo: duas semestrais (quatro durante o ano)
Local: SCFV;
Profissionais envolvidos: Educador Social, Assistente Social e Palestrante

Materiais utilizados: Género alimenticios, materiais descartaveis, cadeiras, mesas, material de papelaria, Notebook e Datashow.

- Oficinas com familias: As oficinas vdo acontecer quinzenalmente, através de brincadeiras, oficinas artisticas, culturais e esportivas. Terdo como
tematica: a violéncia, prevencdo ao suicidio e recuperacdo ao convivio social a discriminagcdo, o preconceito, a apartagdo social, o isolamento, o
trabalho infantil, exploragdo sexual, entre outros, garantindo a protecdo social do usuério, direito a infancia e a adolescéncia e o fortalecimento do
vinculo da familia.

Periodo: quinzenalmente
Local: SCFV;
Profissionais envolvidos: Educador Social, Assistente Social e Palestrante

Materiais utilizados: Género alimenticios, materiais descartaveis, cadeiras, mesas, material de papelaria, Notebook e Datashow.

- Eventos em datas comemorativas: Tem como objetivo promover a socializacdo, integracdo, fortalecimento de vinculos familiares e comunitario,

buscando também a constru¢éo de conhecimento dessas datas.
Periodo: Conforme as datas comemorativas durante o ano
Local: SCFV;

Profissionais envolvidos: Educador Social, Assistente Social e Palestrante.
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Materiais utilizados: Papel Sulfite, lapis de cores, giz de cera, notebook, retroprojetor, livros de contos infantis, tesoura, régua 30 cm, durex, dupla face,

EVA, caixa de som, género alimenticio, material descartaveis e TNT.
Eixos (X) Eu Comigo ( X ) Eu com quem cuida de mim

( X) Eu com os outros (X) Eu com a cidade

-Reunides de Equipe: Com o objetivo de capacitar, informar e discutir a atuagao junto aos usuarios e seus familiares/responsaveis
Periodo: sempre que necessario
Local: SCFV;
Profissionais envolvidos: Coordenadora, Assistente Social e Educador Social;

Materiais utilizados: um ambiente agradavel e reservado.

-Articulacdo com a Rede: € uma atividade essencial para o desenvolvimento do servico e para o alcance de seus objetivos, considerando o ser
humano em sua totalidade, necessitando ser compreendido em sua integralidade. Assim, sempre que necessario, havera estudos de casos com a rede

socioassistencial, realizando encaminhamentos pertinentes a cada demanda.
Periodo: Conforme a necessidade do servico;

Local: SCFV/ CRAS/ SEBES;

Profissionais envolvidos: Coordenadora e Assistente Social;

Materiais utilizados: um ambiente agradavel e reservado;
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3.11 Impacto social esperado (indicadores/instrumentais)

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS
INSTRUMENTOS

Observagéo
indice de Familias que
possuem:

Depoimentos
- relagéo de parentesco

que traga uma dimenséao Pesquisas individuais e
afetiva e apoiadora no Coletivas
cotidiano, capaz de
Fortalecimento dos proteger os individuos Estudos de caso
Vinculos familiares e e/ou grupos,
Comunitarios Visitas
- relagdo com amigos e
parcerias que represente Relatérios de atendimentos
fonte de afeto,
valorizacéo e realizacdes Relatérios estatisticos
produtivas,

Relatorios de atividades
- relacdes de cidadania
(que representem fontes Listas de frequéncia
de aprendizado, de
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didlogo e conquistas),

- relacbes com os
profissionais da politica
de assisténcia social
como fonte de referéncia
de continuidade e
amoralidade no
enfrentamento das
situagdes de
vulnerabilidade.

Grau de
representatividade dos
territérios como lugares de

Melhoria na pertenca a criangas e suas
gualidade de vida familias,

das familias

acompanhadas pelo Nivel de acesso a bens,
SCRV servigos e programas

socioassistenciais,
Infancia Protegida
Insercgéo, reinsercéo e

Ampliacdo do permanéncia qualificada
universo no sistema educacional,
informacional,

artistico e cultural Nivel de acesso as demais

politicas publicas como
saude, cultura, esporte e
lazer, dentre outras.

Fichas de avaliacdo

Observagéo
Depoimentos

Pesquisas individuais e
Coletivas

Estudos de caso

Visitas

Relatorios de atendimentos
Relatoérios estatisticos
Relatorios de atividades

Listas de frequéncia

Fichas de avaliacdo

3.12 Indicadores que aferirdo as metas (relatérios, visita in loco, encaminhamentos, pesquisa de satisfacdo do usuario etc..)

INDICADORES

INSTRUMENTAIS

Numero de pessoas que acessaram o Servico,

Encaminhamentos
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indice de frequéncia dos usuarios e Lista Nominal dos usuérios do Servico
Familias,

Protocolos e Devolutivas
Grau de participacdo dos usuarios e

Familias, Relatorios
Grau de satisfacdo dos usuéarios quanto Visitas
ao atendimento,
) Outros
Indice de evasao do Servico.
4 — Cronograma / Prazo de Execuc¢éo das Atividades
ATIVIDADE PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2023

1 2 3 4 5 6 | 7| 8 9 | 10

e Encaminhamentos para servigos da rede, visando atendimento e| X X X X X X | X X X X
acompanhamento dos usuarios conforme demandas

apresentadas;

e Acolhida Técnica X X X X X X | X X X X

¢ Acolhida sala das Atividades X X X X X X | X X X X
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Orientacdo — individual e/ ou coletiva, sobre temas solicitados ou

conforme questdes pertinentes ao cotidiano do publico alvo;

Acompanhamento individual para usuarios que apresentem
dificuldades de aprendizagem, alteragdo de comportamento e
dificuldades no ambito familiar que possam constituir fatores de
risco ao desenvolvimento infantil, como situacées de violéncia,

abuso e abandono;

OrientacOes para as criancas devido a dificuldades de disciplina
diante das regras e acordos elaborados para o ano vigente,

através de ac¢0Oes individuais e/ou coletivas;

Roda de conversa;

Atividades Ludicas

Atividade Inovadora

Orientacao sobre salde pessoal e bucal

Atividades fisicas/esportivas
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Passeios

Atividades pedagogicas de recortes, pinturas, colagens, e outros;

Oficina de incentivo a criacdo e transformagdo de recursos

reciclaveis;

Passeios

Palestras Informativas

Reunides com pais

Reunides com equipe

Reunides com diretoria
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Articulacdo com a Rede

Passeios e visitas culturais e participacdo em eventos como teatro,
cinema, exposi¢ao de arte e outras manifestacdes artisticas, datas

festivas e civicas;

Fornecimento de café da manh&, almoco e lanche da tarde;

Divulgar o projeto junto a instituicbes de ensino superior e abrir

campos de estagios curriculares e extracurriculares e pesquisa;

Festa dos aniversariantes do més

Atividade comportamental

Visita domiciliar

Atendimento individual

Atividades de férias
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e Oficinas com familias X | X X X X X | X| X | X | X X X
e Avaliacdo do Servico X | X X X X X X | X | X X X
e Eventos em datas comemorativas X | X X X X X X | X | X X X
e Eventos para arrecadacédo de fundos X X X X X X X

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTOS DE VINCULOS DE 06 A 15 ANOS

2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE
Bauru esta situado no Centro Oeste Paulista, e de acordo com o IBGE 2021, o nimero da populacdo esta estimada em 381.706 habitantes.

Importante relatar que o municipio consta com o0 aumento da populagédo em situacao de vulnerabilidade social, contando também com a vinda de uma
grande demanda de imigrantes decorrentes pds pandemia, que estdo necessitando de assisténcia dentro de nosso municipio. Ressaltamos também,
gue devido ao aumento de desemprego com carteira assinada, houve uma mudanga no cenario, ocorrendo o trabalho informal consideravelmente,

devido a perda de contingente do trabalho decorrente no comercio e industria.

Ainda podemos verificar que esse perfil também se encontra na populacdo atendida pelo territério CRAS Ferraz sendo que : familia referenciada
8.585, populacao aproximada do territério é de 50.236 pessoas/ 12.559 familias (Fonte:
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www?2.bauru.sp.gov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finalizado/CR
AS JARDIM FERRAZ.pdf&ved=2ahUKEwi8krDToMf6AhWdgpUCHaHGAIIQFNoECBoQAQ&uUsg=A0vVawlG8UQSwzS34XSBOJO3 1Aq).



https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www2.bauru.sp.gov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finalizado/CRAS_JARDIM_FERRAZ.pdf&ved=2ahUKEwi8krDToMf6AhWdqpUCHaHGAIIQFnoECBoQAQ&usg=AOvVaw1G8UQSwzS34XSBOJQ3_1Aq
https://www.google.com/url?sa=t&source=web&rct=j&url=https://www2.bauru.sp.gov.br/arquivos/arquivos_site/sec_bemestar/diagnostico_finalizado/CRAS_JARDIM_FERRAZ.pdf&ved=2ahUKEwi8krDToMf6AhWdqpUCHaHGAIIQFnoECBoQAQ&usg=AOvVaw1G8UQSwzS34XSBOJQ3_1Aq
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O territério consta com 02 (duas) Escolas Municipais de Ensino Fundamental (EMEF); 08 (oito) Escolas Municipais de Educacéao Infantil (EMEI);

sendo 03 (trés) operando Escola Municipal Infantil Integral (EMEII); 04(quatro) creches em parceria com organizacdes da sociedade civil e 04 (quatro)

Escolas Estaduais (EE).

3 — Descricao do Servigo e/ou Programa ( devera ser realizada a descricdo dos servi¢os e programas, devendo constar;)

3.1 Identificagdo

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e

Adolescentes - SCFV de 06 a 15 anos.

3.2 Usuério
Criancas e adolescentes de 6 anos a 14 anos e 11 meses e suas familias
sendo o publico prioritério:
| — em situacao de isolamento;
Il — trabalho infantil;
IIl — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;
IV — fora da escola ou com defasagem escolar superior a 2 (dois) anos;
V — em situacao de acolhimento;
VI — em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;
VIl — egressos de medidas socioeducativas;

VIl — situacéo de abuso e/ ou exploracéo sexual,
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IX — com medidas de protecao do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA;

X — criancas e adolescentes em situacdo de rua;

XI — vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3 Objetivo Geral

Ofertar o servico em complementag&o ao trabalho social com familias desenvolvido pelos CRAS para fortalecimento do protagonismo e
autonomia, da convivéncia familiar e comunitaria como forma de prevencao das situag6es de risco social tais como segregacao e institucionalizagéo.

3.4 Meta de funcionamento

80 criancas e adolescentes com faixa etaria de 06 anos a 15 anos

3.5 Periodo de Funcionamento

O funcionamento do SCFV ocorrera 5 dias ha semana, por no minimo 8 horas diarias, sendo periodo da manha das 08:00 as 12:00 e vespertino das
13:00 as 17:00, ndo havera interrupcdo na acolhida aos usuarios neste periodo, havendo o revezamento da equipe com horarios flexiveis, adaptados
de acordo com a necessidade dos usuarios.

3.6 Formas de Acesso
Mediante encaminhamentos realizados pela equipe de referéncia do PAIF/CRAS.

O Caderno de Orienta¢Bes do Servigo de Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos pressupde
gue ao realizar esses encaminhamentos:

As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situacdo de risco que o trouxe até o atendimento socioassistencial, assumindo a
responsabilidade pelo acompanhamento familiar. No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o encaminhamento deve ser feito ao
PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia e a gestéo no territorio

desta Unidade.
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O Sistema de Informacdes do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC é uma ferramenta de gestdao do SCFV em ambito
municipal, distrital, estadual e nacional. Por meio dele, a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) realiza a afericdo dos atendimentos
realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, 0s usuarios deverdo estar inscritos no Cadastro Unico —
CadUnico para Programas Sociais, independente de receberem beneficio de transferéncia de renda; ndo sendo impedimento para a inser¢do no
servi¢co, mas devendo ocorrer articulagdes para que iSso seja

providenciado.

3.7 Operacionalizacdo

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes sera ofertado a partir de grupos tematicos, considerando
as especificidades, nos quais as criangas e adolescentes poderéo participar de variados grupos, independente da idade dentro deste ciclo etario, tendo
como resultado do trabalho social o vinculo.

O trabalho nos grupos sera planejado de forma coletiva, contando com a participacdo ativa do técnico de referéncia do CRAS e do servico,
educadores sociais e usuarios. O trabalho realizado com os grupos serd organizado em percursos, de forma a estimular as trocas culturais e o
compartilhamento de vivéncias; sera desenvolvido junto aos usuarios o sentimento de pertencga e de identidade; e fortalecendo os vinculos, sempre sob
a perspectiva da convivéncia familiar e comunitaria.

Ainda, a saude mental das criangcas e adolescentes serdo considerada, ficando atentos aos sinais e alteragbes de comportamentos, sera
trabalhado temas que abordem a prevencgéo ao suicidio e recuperacdo do convivio social, principalmente em situagfes adversas, de calamidade e/ou
pandemicas.

Grupos tematicos no SCFV

Os grupos do SCFV serdo formados por até 30 usuarios, sob a conducdo do educador social. A organizacdo dos grupos sera fundamentado na
compreensdo acerca das especificidades e desafios relacionados a cada estagio da vida dos individuos.

Por meio de variadas atividades, 0s grupos tematicos tém por objetivo propiciar entre os usuarios oportunidades para as protecdes a seguir:
Protecdes:

e Escuta: Estratégia que cria uma ambiéncia e um clima em que a histéria do outro é ouvida tanto como realizacdo quanto processo que constitui o
sujeito que fala. Assim, a narrativa é constituida a partir do interesse daquele que escuta. Saber que ha legitimidade e interesse pela sua narrativa
oferece seguranca para poder partilhar questdes aflitivas ou importantes e isso

fortalece vinculos;
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e Valorizagcdo e reconhecimento do outro: Estratégia que considera as questfes e problemas do outro como procedentes e legitimos. Exige uma
postura e um ponto de vista amoral e de NAO julgamento;

e Producdo coletiva: Estratégia que fomenta relagdes horizontais e permite realizacdo compartilhada. O fazer envolvido nessas situa¢gdes pode ser de
gualquer natureza, mas precisa ser do interesse dos que fazem. E necessario, portanto, ter o processo de producéo/planejamento como fomento ao
convivio, logo, a questado chave é qualificar esse momento e nao exclusivamente o resultado da producéo ou trabalho coletivo;

e Exercicio de escolhas: Estratégia que fomenta responsabilidade e reflexdo sobre as motivagdes e interesses envolvidos no processo. Os jogos,
especialmente os dramaticos, sdo oportunidades ludicas para experimentar fazer escolhas e explicitar seus motivos, analisar as consequéncias,
dimensionar as responsabilidades pelos acontecimentos;

e Tomada de decisfes sobre a propria vida e do grupo: Estratégia que fomenta a capacidade de responsabilizar-se, de negociar, de compor, de
rever e de assumir uma escolha;

e Didlogo para a resolucdo de conflitos e divergéncias: Estratégia que permite o aprendizado e o exercicio de um conjunto de habilidades e
capacidades de compartilhamento, além do engajamento num processo resolutivo ou restaurativo;

e Reconhecimento de limites e possibilidades das situacfes vividas:
Estratégia que objetiva analisar as situagdes vividas e explorar variacdes de escolha, de interesse, de conduta, de atitude, de entendimento do outro;

e Experiéncias de escolha e decisdes coletivas: Estratégia complexa, que fomenta e induz atitudes mais cooperativas como resultantes de analise
da situacao, explicitacdo de desejos, medos e interesses; de negociacdo, composicao, revisdo de posicionamento politicos e capacidade de postergar
realizacoes individuais. Essa experiéncia precisa estar vinculada a uma

situacéo concreta;

e Experiéncias de aprendizado e ensino horizontalizado: Estratégia que permite construir, nas relacdes, lugares de autoridade para determinadas
guestbes, desconstruindo a perspectiva de autoridade por hierarquias previamente definidas. Implica a identificacdo de saberes e experiéncias dos
USUArios para que se possam organizar momentos em que cada um ocupe o

lugar de quem ensina ou protagoniza uma situacao;

e Experiéncias de reconhecimento e nomeacdo de emocdes nas situacdes vividas: Estratégia que permite aprender e ter dominio sobre os
sentimentos e afetacdes, agregando vigor no enfrentamento das situagdes que disparam sentimentos intensos e negativos numa pessoa e/ou em um

grupo,
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e Experiéncias de reconhecimento e admiragcdo das diferencas: Estratégia que permite exercitar situacdes protegidas em que as desigualdades e
diversidades podem ser analisadas e problematizadas e, por fim, descoladas das diferencas, permitindo que caracteristicas, condi¢cdes, escolhas e
objetivos sejam tomados em sua raiz de diferenca e nao a partir de um juizo de valor

hegemanico.
Periodicidade dos Grupos tematicos:

Os encontros dos grupos serdo diarios, semanais ou quinzenais. No SCFV, a convivéncia entre 0s usuarios representa a metodologia de sua
intervencdo e o modo pelo qual se alcanga o fortalecimento dos vinculos relacionais, por isso o intervalo sera no maximo de quinze dias .

Organizacdo dos Grupos teméaticos a partir dos eixos orientadores:

Nos grupos do SCFV serao desenvolvidas atividades planejadas, que consideram as especificidades relacionadas as vivéncias e interesses,
bem como as suas potencialidades, as vulnerabilidades e os riscos sociais levando em consideragdo presentes no territorio.

Para o alcance de seus objetivos, o planejamento das atividades serdo coletivos, envolvendo os profissionais que atuam no servico e 0S USUarios,
tendocomo base 0s seguintes eixos orientadores do SCFVCA:

e Convivéncia Social: As acbes e atividades inspiradas nesse eixo serdo estimuladas o convivio social e familiar, aspectos relacionados ao
sentimento de pertenca, formacdo da identidade, construcdo de processos de sociabilidades, lacos sociais, relagbes de cidadania, etc. Neste eixo
pode-se desenvolver algumas capacidades sociais como: demonstrar emocdes e autocontrole, comunicacdo, novas relacdes sociais e encontrar
solucdes para conflitos.

e Direito de Ser: Estimula o exercicio da infancia e da adolescéncia, por meio de atividades que promovam a troca de experiéncias, e potencializem a
vivéncia em cada ciclo de vida e sua diversidade. Alguns sub- eixos a serem trabalhados neste aspecto sdo: Direito de aprender, brincar, experimentar,
protagonizar a propria vida, pertencer e ser diverso.

e Participacdo Social: Tem como foco estimular a participagcéo cidada nos diversos espacos de controle social, e através da familia, comunidade e
nas politicas publicas, assegurando dessa forma o seu papel como sujeito de direitos e deveres.

A partir desses eixos, nos encontros dos grupos, serdo realizadas atividades de esporte, lazer, arte e cultura, estudos, reflexbes, debates,
experimentacdes, visitas a equipamentos institucionais publicos ou privados do territorio (ou fora dele) e ac6es na comunidade.

Acdes pontuais ou esporadicas na forma de bailes, festas, atividades fisicas, oficinas, passeios, palestras, promog¢&o de cursos profissionalizantes, nao
havendo oferta de apoio escolar , por si s6, os grupos do SCFV, se pautara nos eixos, com proposituras além dessas atividades.
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E importante ressaltar que as praticas religiosas ndo serdo inseridas na execucéo dos servicos socioassistenciais, garantindo a laicidade na
oferta dos servicos socioassistenciais. Qualquer diversidade, inclusive a religiosa, pode ser uma questdo importante a ser discutida nas acbes dos
Servicos.

Participacdo da Familia

Os encontros com familias terdo horarios flexibilizados oportunizando maior nimero de participantes, onde serdo apresentados componentes que
estimulem a participacdo das familias e seus membros, com ocorréncia minima bimestral, tendo em vista que sera uma agéo fundamental ao Servico,
pois visa discusséao e reflexdo sobre situacbes vivenciadas e interesses comuns, buscando viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio
familiar e comunitario.

Escuta Especializada

A escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situagéo de violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgado da rede de protecao,
limitando o relato ao estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade, sendo que sera realizada pelo SCFV, nas situagbes em que a
crianga ou adolescente revelar espontaneamente a algum profissional uma violagéo de direitos.

O Servigo preenchera o instrumental padronizado de Escuta e encaminha-lo ao CRAS, CREAS, Central de Policia Judiciaria, Ministério Publico,
Vara da Infancia e Juventude e Conselho Tutelar.
Observacédo: O SCFV atentara sempre para evitar a revitimizagdo da crianca e/ou adolescente na realizagéo deste protocolo.

Anexo: Formulario para preenchimento de escuta especializada

3.8 Trabalho essencial ao servi¢co / programa sécioassostencial
- Acolhida;

- Orientagfes e encaminhamentos;

- Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuéarios/familias);
- Informacéo, comunicacéo e defesa de direitos;

- Fortalecimento da funcao protetiva da familia;

- Mobilizag&o e fortalecimento de redes sociais de apoio;



N
amigos de
Joao Bidu

- Elaboracéo de relatérios e/ou prontuarios;

- Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;
- Mobilizag&o para a cidadania;

- Visita domiciliar;

- Acompanhamento familiar;

- Atividades comunitarias;

- Campanhas socioeducativas;

- Conhecimento do territério;

- Notificacdo da ocorréncia de situaces de vulnerabilidade e risco social.

3.9 Aquisicdo dos usuérios

Seguranca da Acolhida:
- Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

- Receber orientagfes e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficioss socioassistenciais e programas de transferéncia de
renda, bem como os demais direitos sociais, civis e politicos;

- Ter acesso & ambiéncia acolhedora;

- Ter assegurada sua privacidade.

3.10 Descrigcédo das Atividades

As atividades desenvolvidas pelo SCFV, destacam-se as de natureza artistico-cultural, desportivas, esportivas e ludicas, que funcionam como

estratégias para promover a convivéncia e a ressignificacdo de experiéncias conflituosas, violentas e traumaticas vivenciadas pelos usuérios. Assim o
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enfrentamento das situacdes de vulnerabilidades é realizado por meio de a¢des centradas no fortalecimento da autoestima, dos lagcos afetivos e dos

sentimentos de pertenca e coletividade.

As atividades apresentadas pela Fundacdo Amigos de Joao Bidu séo:

- Acolhida: A acolhida inicial consiste no primeiro atendimento a familia tendo em vista inclusédo da crianca e adolescente no Servigo. Serdo
informados, orientados referente ao servigo e enfatizar a importancia de os familiares/responsaveis estarem presentes ativamente. Ja a apresentacéo
do espaco fisico sera realizada por usuario; visando a participacao e direito de ser.

Periodo: primeiro atendimento;
Local: SCFV;
Profissionais envolvidos: Equipe Técnica, Educadores Social e usuarios;

Materiais utilizados: Ficha de inscricdo, Estudo socioeconémico da familia, Prontuario, Visita Domiciliar e Evolu¢do do mesmo de acordo com as
demandas e anamnese.

- Meu primeiro amigo: Com a insercdo da nova crianga ou adolescente, quem ir4 fazer o acolhimento; entrega de lembrangca de boas-vindas;
apresentacdo do servico e da rotina diaria, sera o usuario que ja se encontra inserida no servico. Importante relatar que a escolha do usuario que
representara “Meu primeiro amigo”, sera de comum acordo entre eles. Tendo como objetivo o trabalhar autonomia, autoestima, protagonismo,
promover o sentimento de pertencimento e empatia entre o grupo.

Periodo: primeiro atendimento;
Local: SCFV,

Profissionais envolvidos: Educador Social e os usuarios atendidos;
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Materiais utilizados: EVA, cola, tesoura, folha de sulfite, caneta hidrocor e lapis de cor.

Eixos: (X) Convivéncia Social ( X )Direito de ser ( )Participacdo Social

-Roda de Conversa: E a construcdo de um espaco de didlogo que permite as criancas e adolescentes a se expressarem e aprenderem em conjunto.
Possibilitando, também a producao e ressignificacdo de sentidos e saberes, sobre as experiéncias de dialogo na resolucdo de conflitos, divergéncias e

vivencias dos usuarios. Sempre tera um tema, reportagem, masica, texto em pauta. Sua escolha se baseia na horizontalizacao das relagées.
Periodo: Semanal;

Local: SCFV e pragas publicas;

Profissionais/Participantes envolvidos: Educador Social, Psic6loga e usuarios;

Materiais utilizados: Caixa de som, papel sulfite, impressora, computador e um ambiente adequado para o desenvolvimento do mesmao.
Eixos: (X) Convivéncia Social (X)Direito de ser (X)Participagédo Social

- Conhecendo meu Brasil: Possibilita ao usuario a conhecer a cultura e costumes do pais que vivemos. Serdo desenvolvidas atividades que
possibilitam o conhecimento da culinaria, dancas, brincadeiras e musicas tipicas de cada Estado do Brasil. Ao termino de cada semestre, havera uma
apresentacdo para familias/responsaveis. As atividades serdo planejadas e realizadas pelos usuarios atendidos e Educador Social, assim como a

escolha do tema para apresentacao.

Essa atividade propicia o incentivo a pesquisa, acesso a tecnologia; trabalho em grupo, cooperacéao, responsabilidade empatia.
Periodo: Trimestral;

Local: SCFV;

Profissionais envolvidos: Equipe técnica e de apoio, usuarios e familia/responsaveis;
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Materiais utilizados: Papel Sulfite, 1apis de cores, giz de cera, notebook, retroprojetor, tesoura, régua 30 cm, durex, dupla face, EVA, TNT, Caixa de

som, produtos alimenticios e materiais descartaveis.

Eixos: (X ) Convivéncia Social ( X ) Direito de ser ( X)) Participacéo Social

- Atividades Ludicas: Os jogos e brincadeiras sdo um dos meios para se chegar ao coletivo humano. Por meio deles a crianca/adolescente
experimenta relagdes sociais como cooperacdo, competicdo, lidar com perdas e ganhos, que sé&o questbes importantes de seu campo afetivo. Serédo
desenvolvidas praticas mediante a leitura ladicas, conto de histérias, jogos humanos onde os usuarios sdo as pecas, mimicas fantoches e

representacdes artisticas.

Periodo: Semanalmente;

Local: SCFV e pracas publicas;

Profissionais envolvidos: Educador Social, Psicéloga e usuarios;

Materiais utilizados: Papel Sulfite, lapis de cores, giz de cera, notebook, retroprojetor, livros de contos infantis, tesoura, régua 30 cm, durex, dupla face,

EVA entre outros.

Eixos: ( X )Convivéncia Social ( X )Direito de ser ( )Participagéo Social

- Desenvolvimento de competéncias socioemocionais: As competéncias socioemocionais, servem para criancas e adolescentes aprenderem
a colocar em pratica as melhores atitudes e habilidades. Assim, conseguem gerenciar emocdes, alcancar objetivos, demonstrar empatia, manter

relacdes sociais positivas, tomar decises de maneira responsavel, entre outras.

As competéncias desenvolvidas serdo:
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e Autogestdo que trabalhara foco, responsabilidade, organizacéo, determinacéo e persisténcia;

¢ Amabilidade que trabalhard empatia, respeito e confianga;

e Engajamento com os outros que trabalhara iniciativa social, assertividade e entusiasmo;

¢ Resiliéncia emocional que trabalhara a tolerancia ao estresse, autoconfianca e tolerancia a frustragéao;

e Abertura ao novo que trabalhard curiosidade para aprender, imaginacao criativa e interesse artistico;

Periodo: Semanalmente;
Local: SCFV e pracas publicas;
Profissionais envolvidos: Educador Social, Psic6loga e usuarios;

Materiais utilizados: Papel Sulfite, lapis de cores, giz de cera, notebook, retroprojetor, livros de contos infantis, tesoura, régua 30 cm, durex, dupla face,
EVA, caixa de som, computador, entre outros.

Eixos: (X) Convivéncia Social ( X )Direito de ser ( )Participagédo Social

- Assembleias: E uma metodologia que garante um espacgo-tempo para resolucdo de conflitos e problemas. Conduz o sujeito a se deparar com as
diferencas e semelhancas de determinados temas. Tem como objetivo desenvolver a autonomia, redugéo da violéncia entre os usuarios, desenvolver o
senso de colaboracdo de cooperacgéo, situar a crianga/adolescente como agente ativo e transformador de suas relagfes interpessoais e trazer para 0s
usuarios também o senso de responsabilidade.

Periodo: mensal;
Local: SCFV,
Profissionais envolvidos: Equipe técnica e de apoio, Educador Social e usuérios;

Materiais utilizados: Papel Sulfite, caneta, livio ATA e envelope
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Eixos: (X) Convivéncia Social ( X ) Direito de ser ( X )Participagéo Social

- Jogos Cooperativos: Em sua pratica, 0s jogos cooperativos ndo possuem eliminagdes, exclusdes, vencedores e perdedores. Em geral, o0 modo
como a tarefa se desenvolve é a interacdo entre os participantes que se tornam o ponto central. Os participantes compreendem-se sempre como
parceiros, € nunca como adversarios. Isso, estimula a participacdo de todos e o respeito as diferencas. Por ndo haver adverséarios, 0s jogos
cooperativos evitam comportamentos como: enganar, trapacear ou de tirar vantagem do outro para conseguir seu proprio sucesso. O desafio consiste
na superacdo de medos, insegurancas e da dificuldade de agir e pensar coletivamente.

Periodo: Quinzenalmente;

Local: SCFV e pracas publicas;

Profissionais envolvidos: Educador Social;

Materiais utilizados: Bolas, cones, marcagfes de espago, quadra, bambolé, cordas, barbantes, cestos, crondbmetro, caneta, garrafa pet, entre outros
Eixos: ( X )Convivéncia Social ( X ) Direito de ser ( )Participagdo Social

- Atividades Corporais: As praticas corporais sdo fendmenos que se mostram, prioritariamente, ao nivel corporal e que se constituem como

manifestac¢des culturais, tais como os jogos, dangas, artes marciais e brincadeiras (Karaté, Judd, Teatro, Dancga, entre outras).
Periodo: Semanal

Local: SCFV e pracas publicas;

Profissionais envolvidos: Educador Social;

Materiais utilizados: Bolas, caixa de som, tatame, quimono, espelho, TNT, EVA, tesoura, papéis diversos, entre outros.

Eixos: (X) Convivéncia Social ( X )Direito de ser ( )Participagéo Social
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- Grupos Temaéticos: Nos grupos tematicos serdo trabalhados temas que dizem respeito ao desenvolvimento infantil e do adolescente, cotidiano,

cidadania, saude, meio ambiente, direitos humanos e socioassistenciais, trabalho infantil, abuso e exploracdo sexual, prevencdo ao suicidio, uso e
abuso de &lcool e drogas, sexualidade, projeto de vida e qualquer outro tema que esteja presente no territério, na realidade sociocultural, na vivéncia
individual, social e familiar dos participantes de cada grupo. A organizacdo dos grupos fundamenta-se na compreensdo acerca das especificidades e
desafios relacionados a cada estagio da vida do individuo. O grupo tematico tem como objetivo o enfrentamento de situacdes de vulnerabilidades,
autoestima, o desenvolvimento do sentimento de pertenca e de identidade.

Periodo: semanalmente;
Local: SCFV, pragas publicas ou em algum espago-parceiro publico ou privado que complemente ao tema trabalhado;
Profissionais envolvidos: Educador Social, Equipe Técnica e Palestrante;

Materiais utilizados: Papel Sulfite, lapis de cores, giz de cera, notebook, retroprojetor, tesoura, cola, cartolina, régua, durex, dupla face, EVA, caixa de

som, computador, entre outros. Também transporte adequado quando necessario.

Eixos: ( X )Convivéncia Social (X )Direito de ser (X)Participa¢éo Social

- A praca é nossa: Atividade realizada entre os usuarios e a comunidade em uma praca publica Terra Branca, proxima a Fundagdo Amigos de Jodo
Bidu. O trabalho consiste na manutencédo de um espaco da praca, onde as criancas e adolescentes plantaréo, limpardo, colocardo enfeites, cerquinhas
e placas com frases acolhedoras e inspiradoras para quem frequenta o local. Tendo como objetivo trabalhar o respeito ao meio ambiente, a
conscientizagdo de preservar areas publicas, o trabalho em equipe, fortalecimento de vinculos com a comunidade, sentimento de pertencimento e

autonomia. A atividade se baseia na horizontalizacéo das relacoes.

Periodo: duas vezes na semana;
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Participantes/Profissionais envolvidos: Educador Social, Psicologa, usuérios, comunidade e profissionais convidados;

Local: Praga publica Terra Branca;

Materiais utilizados: Ferramentas para manuseio de terra e plantacdo, sementes (flores e frutas), regadores, vassouras, sacos de lixo, tintas diversas,

madeiras diversos tipos e tamanhos, pincéis, colas, vasos, entre outros;
Eixos: ( X )Convivéncia Social (X )Direito de ser (X)Participagao Social

-Cine Familia: Com o intuito de diminuir o uso de alcool entre os adolescentes e familiares, serd realizado trimestralmente, no periodo noturno, aos
finais de semana na quadra poliesportiva da Fundacdo Amigos de Joado Bidu , sessdo de cinema para 0s usuarios e seus familiares/responsaveis.

Serao filmes com tema livre, comédias, aventuras, para favorecer um momento de unido e fortalecimento familiar.

Periodo: trimestralmente(final de semana),

Local: SCFV;

Profissionais envolvidos: Equipe Técnica e Educador Social;

Materiais utilizados: Retroprojetor, notebook, caixa de som, cadeiras, puffs, tatames, refrigerantes, pipocas e materiais descartaveis;
Eixos: ( X )Convivéncia Social (X )Direito de ser (X)Participa¢do Social

-Passeios: Tem como finalidade ofertar socializacao, interacéo e o fortalecimento dos vinculos comunitarios. E ampliando o universo artistico, cultural

e social.

Periodo: janeiro a dezembro de 2023;

Local: Teatro municipal, zoolégico, cinema, horto florestal, entre outros.
Profissionais envolvidos: Educador Social e Equipe Técnica,

Materiais utilizados: Género alimenticios, materiais descartaveis e quando necessario, transporte adequado.
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Eixos: ( X )Convivéncia Social (X )Direito de ser (X)Participagao Social

-Familia/responsaveis inovadores: Participacdo ativa dos pais ou responsaveis dos usuarios do S.C.F.V., na rotina diaria da OSC Fundacdo Amigos de
Jodo Bidu. como devolver alguma habilidade que o mesmo possua e que possa contribuir para uma maior aproximacdo com usuarios e funcionarios da
OSC.

Periodo: mensal ;

Local: S.C.F.V.

Profissionais envolvidos: Educador Social e Equipe Técnica,

Materiais utilizados: Diversos (de acordo com a necessidade do voluntario)

Eixos: (X) Convivéncia Social (X ) Direito de ser (X)Participagéo Social

- Palestras Informativas: Ocorrera mensalmente, com temas direcionados conforme as demandas apresentadas. Sendo algumas palestras com
temas definidos com: Higienizacdo, Desenvolvimento da crian¢a e adolescente, Direitos e Deveres, Cidadania, Combate ao Abuso e Exploracdo Sexual
de Criancas e Adolescentes, Dia Internacional da A¢éo pela Saude da Mulher, Dia Mundial Contra o Trabalho Infantil e Violéncia Doméstica, Setembro

Amarelo-Prevencédo ao Suicidio, entre outros. Essas palestras seré@o oferecidas para os familiares/responsaveis e comunidade.
Periodo: Conforme a demanda, podendo ser realizadas a noite.

Local: SCFV;

Profissionais envolvidos: Palestrante e Equipe Técnica.

Materiais utilizados: Mesa, cadeira, Datashow, Notebook, caixa de som e microfone, materiais de papelaria, géneros alimenticios e materiais

descartaveis.
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- Reunido de Pais: Consiste em um trabalho social com as familias, de carater continuo, com a finalidade de fortalecer seus vinculos afetivo.

Periodo: duas no primeiro semestre e duas no segundo semestre

Local: SCFV;

Profissionais envolvidos: Educadores Sociais, Assistente Social, Psicéloga Coordenadora e Palestrante.

Materiais utilizados: Género alimenticios, materiais descartaveis, cadeiras, mesas, material de papelaria, Notebook e Datashow.

Eixos: ( X)Convivéncia Social ( X )Direito de ser ( X)Participag&o Social

- Eventos em datas comemorativas: Tem como objetivo promover a socializagao, integracao, fortalecimento de vinculos familiares e comunitario,
buscando também a construcdo de conhecimento dessas datas.

Periodo: Conforme as datas comemorativas do ano;
Local: SCFV;
Profissionais envolvidos: Educadores Sociais, Assistente Social, Psicéloga, Coordenadora Social e Palestrante.

Materiais utilizados: Papel Sulfite, lapis de cores, giz de cera, notebook, retroprojetor, livros de contos infantis, tesoura, régua 30 cm, durex, dupla face,
EVA, caixa de som, género alimenticio, material descartaveis e TNT.

-Reunides de Equipe: Com o objetivo de capacitar, informar e discutir a atuacao junto aos usuarios e seus familiares/responsaveis

Periodo: mensal
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Profissionais envolvidos: Coordenadora, Equipe técnica e de apoio;

Local: SCFV;

Materiais utilizados: um ambiente agradavel e reservado.

-Articulagdo com a Rede: E uma atividade essencial para o desenvolvimento do servico e para o alcance de seus objetivos, considerando o ser
humano em sua totalidade, necessitando ser compreendido em sua integralidade. Assim, sempre que necessario, havera estudos de casos com a rede

socioassistencial, realizando encaminhamentos pertinentes a cada demanda.
Periodo: Conforme a necessidade do servico;

Local: SCFV/ CRAS/ SEBES,;

Profissionais envolvidos: Coordenadora, Equipe técnica e trabalhadores do SUAS;

Materiais utilizados: um ambiente agradavel e reservado;

- Escuta Especializada: € um procedimento de entrevista sobre situacéo de violéncia com crianca ou adolesce perante 6rgdo da rede de protecao,
limitando o relato ao estritamente necessario para o cumprimento de sua finalidade, sendo passivel de ser realizada pelo SCFV, nas situagfes em que

a crianca ou adolescente revelar espontaneamente a algum profissional uma violagédo de direitos.

Caso isso ocorra, 0 servico tera que preencher, apés a escuta, o formulario (instrumental padronizado de escuta) de acordo com o padrédo
normativo e informar aos 6rgdos competentes para o prosseguimento da demanda. Ressaltando que o SCFV devera atentar- se para evitar e

revitimizacéo da crianga e/ou adolescente na realizagéo desse protocolo.
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Importante ressaltar que as atividades serdo planejadas de forma coletiva, contando com a participacao ativa do técnico responsavel de

referéncia do CRAS Ferraz e do servico, educadores sociais e usuarios. As atividades serdo ofertadas a partir de grupos tematicos considerando as
especificidades de seus usuarios. As criancas e adolescentes, poderdo participar de variados grupos, independentemente da idade dentro de ciclo
etario. Trata-se, sobretudo, do exercicio de dialogo, de posicionar-se frente as vivéncias e nas atividades realizadas em grupos, de considerar a
gualidade das interacdes e intervencdes, a prd atividade e as oportunidades de atuacdo que conquista e constréi nos encontros. Valorizamos a
capacidade da crianca e adolescente em construir a sua prépria aprendizagem, sendo conduzidas pelos seus interesses para compreender e saber

mais.

3.11. Impacto social esperado (indicadores / instrumentais)
Vinculos fortalecidos é o resultado esperado do trabalho social que intervém nas situages de vulnerabilidades relacionais, produzindo
protecao socioassistencial.

A seguir, o conjunto de indicadores que orientam as estratégias de investigacdo/pesquisa ao mesmo tempo em que compdem os planos
individuais e coletivos com os usuarios. Dessa forma, permitem a identificacdo e qualificacdo dos resultados obtidos:

IMPACTOS INDICADORES INSTRUMENTOS
indice de Familias que Observacéo

Fortalecimento dos

Vinculos famili possuem:
Inculos familiares e -relacdo de parentesco Depoimentos
comunitarios que traga uma dimenséao
afetiva e apoiadora no Pesquisas individuais e
cotidiano, capaz de coletivas
proteger os individuos
e/ou grupos, Estudos de caso

-relacdo com amigos e
parcerias que represente | Visitas
fonte de afeto, valorizacéo
e realizacbes produtivas, Relatorios de

-relagdes de atendimentos
cidadania(que
representem fontes de Relatorios estatisticos

aprendizado, de dialogo e
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conquistas),

-relacdes com os
profissionais da politica de
assisiténcia social como
fonte de referéncia de
continuidade e
amoralidade no
enfrentamento das
situagdes de
vulnerabilidade.

Grau de
repressentatividade dos
territérios como lugares de
pertenca a criangas e
suas familias

Relatorios de atividades

Lista de frequéncia

Fichas de avaliacao

Melhoria na qualidade de
vida das familias
acompanhadas pelo
SCFV.

Infancia Protegida
Ampliacdo do universo
informacional, artistico e
cultural

Nivel de acesso a bens,
servigos e programas
socioassistenciais,
Insercgéo, reinsercéo e
permanéncia qualificada
no sistema educacional,
Nivel de acesso as
demais politicas publicas
como saude, cultura,
esporte e lazer, dentre
outras

Participacdo e Controle
Social

Nivel de participacdo nos
espacos de controle social
como conselhos,
conferéncias, féruns, etc.
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3.12. Indicadores que aferirdo as metas (relatérios/listas, visita in loco, encaminhamentos, pesquisa de satisfacdo do usuario etc)

INDICADORES INSTRUMENTOS
NuUmero de pessoas que acessaram 0 Encaminhamentos
Servico

Lista Nominal dos usuérios do Servico
Indice de frequéncia dos usuarios e

familias Protocolos e Devolutivas
Grau de participagdo dos usuarios e Relatérios
familias.

Visitas

Grau de satisfacdo dos usuérios quanto
ao atendimento Outros

indice de evas&o do Servico
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Cronograma/ Prazo de Execucdo das atividades (inserir um quadro para cada servi¢co/programa pleiteado)

ATIVIDADE PRAZO DAS ATIVIDADES/MES - 2022

3 4 5 6 | 7 10 | 11 | 12
Encaminhamentos para servigos da rede, visando atendimento e X X X X | X X X X
acompanhamento dos usuarios conforme demandas apresentadas;
Orientacdo — individual e/ ou coletiva, sobre temas solicitados ou X X X X | X X X X
conforme questdes pertinentes ao cotidiano do publico alvo;
Acompanhamento individual para usuarios que apresentem X X X X | X X X X
dificuldades de aprendizagem, alteragdo de comportamento e
dificuldades no ambito familiar que possam constituir fatores de
risco ao desenvolvimento infantil, como situagBes de violéncia,
abuso e abandono;
OrientacOes para as criancas e adolescentes devido a dificuldades X X X X | X X X X
de disciplina diante das regras e acordos elaborados para 0 ano
vigente, através de acdes individuais e/ou coletivas;
Roda de conversa; X X X X X X X
Oficinas de Informética - nogBes basicas dos programas Word, X X X | X X X

Excel, Power Point, digitacdo, acesso a internet, etc.;
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Orientacao sobre salde pessoal e bucal

Atividades fisicas/esportivas

Estimulo as tarefas, pesquisa escolar e temas gerais (Internet,

revistas, jornais e livros);

Atividades pedagdgicas de recortes, pinturas, colagens, e outros;

Oficina de incentivo a criagdo e transformagdo de recursos

reciclaveis;

Orientacao psicologica;

Reunides com pais

Reunides com equipe

Reunides com diretoria




N
amigos de
Joao Bidu

Passeios e visitas culturais e participacdo em eventos como teatro,

cinema, exposicdo de arte e outras manifestacdes artisticas, datas

festivas e civicas;

Fornecimento de café da manha, almoco e lanche da tarde;

Divulgar o projeto junto a instituicbes de ensino superior e abrir

campos de estagios curriculares e extracurriculares e pesquisa;

Festa dos aniversariantes do més

Atividade comportamental

Visita domiciliar

Atendimento individual

Atividades de férias

Avaliacdo do Servico

Temas diversos e datas comemorativas




Fundagao
amigos de
Joao Bidu

e Eventos para arrecadacgéo de fundos

e Atividade inovadora com as familias

Projeto: Cine Familia

Bauru, 18 de novembro de 2022.
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